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VYZVA NA PREDKLADANIE PRIHLASOK

DO PROGRAMU CENTRA KULTURNO-KREATIVNEHO POTENCIALU HVIEZDA

(dalej ,,vyzva“)

Mesto Trencin ako prijimatel realizuje v ramci IROP projekt: Centrum kultdrno-kreativneho
potencidlu Hviezda (CKKP Hviezda) kdd projektu v ITMS2014+:302031ABB7 vyhlasuje vyzvu na
predkladanie prihlaok do programu: 1.2 Kreativny inkubator, 1.2 Ucelovy kreativny
akcelerator

Digitalny marketing /tvorba kampane/ + socialne siete

(dalej len ,,program®).

Datum vyhldsenia vyzvy: 21.4.2023

1. Opis programu

Predmet programu 1.2 Ué&elovy kreativny akcelerator pre pravnické osoby je uréeny pre
existujuce malé a stredné podniky p6sobiace v kultirnom a kreativnom priemysle (dalej len
KKP) ktoré sa chcu zviditelnit na trhu a efektivne propagovat svoje sluzby a produkty v online
prostredi. Primdrnou Ulohou programu je nadobudnutie poznatkov z oblasti digitalneho
marketingu, ktoré podporia podnikanie v KKP. Vyber spravnej reklamnej stratégie. Priprava a
tvorba reklamnych kampani nielen v ramci socialnych sieti.

Predmetom programu 1.2 Kreativny inkubator pre fyzické osoby je nastavenie prvotnych
reklamnych procesov pre zaujemcov o podnikanie, pripadne zacinajucich podnikatelov v
kultirno-kreativnom priemysle (dalej len KKP), ktori sa potrebuji spropagovat a zviditelnit v
ramci podnikatelského prostredia, spropagovat svoje sluzby a produkty v online prostredi.
Primarnou ulohou programu je nadobudnutie poznatkov z oblasti digitdlneho marketingu.
Vyber spravnej reklamnej stratégie. Priprava a tvorba reklamnych kampani v digitalnom
prostredi nielen v rdmci socialnych sieti.



1 MIMNISTERSTVD MINISTERSTVD
n BNVESTRCH, RECIOMALMEHD BOTVO|A g KIILTURY
4 A IMFORMATIZACIE

! _ SLOVEMSKE| REPUBLIKY
Integrovany regiondlny SLOVENSKE) REPUBLIKY .
operaény program EUROPSKA UNIA

Integrovany regiondlny operainy program 2014-2020
je spolufinancavany z Eurdpskeho fondu reglondlneho rozvoja

1. Opis sluzieb, ktoré program poskytuje: tematicky opis

Uvod do digitdlneho marketingu 3h

- komponenty digitalneho marketingu
- zakladne nastroje pre jednotlivé komponenty
- zber a vyuzitie dat na efektivny digitalny marketing

Business cases /tvorba kampane/ 3h

- realne priklady stanovenia stratégie digitdalneho marketingu, iplementacie
a dopadov

- zbeZnd analyza a ndvrhy stratégie a odporucanych postupov na redlnych
prikladoch ucastnikov  (ktori  podnikaju alebo planuju podnikat)

Marketing na socialnych sietach 3h

- fungovanie socidlnych sieti a ich Specifika

- synergie organiky a platenych rekldm na sociadlnych sietach
- socialne siete ako sucast content marketingu

- praktické tipy pre pracu so socidlnymi médiami

- vyhodnocovanie efektivity

2. Opis cielovej skupiny, t. j. pre koho je sluzba urcena

Program 1.2 Ulelovy kreativny akcelerator je uéeny pre existujice malé a stredné podniky
posobiace v kultirnom KKP.

Program 1.2 Kreativny inkubator - je uceny pre fyzické osoby/nepodnikatelov, jednotlivcov od
18 rokov, ktori maju zaujem o pdsobenie v KKP a/alebo o podnikanie v oblasti KKP.

3. Kapacitné obmedzenia sluzieb
Kapacita kurzu je maximalne 12 Gcastnikov. Program sa uskutocni iba v pripade, ak sa ho
zUcastnia minimalne 4 ucastnici.
V pripade, ak nebude kapacita programu naplnend, bude datum programu posunuty do
nového terminu, a to aj opakovane, kym sa nenaplni minimalna kapacita ucastnikov.
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4. Predpokladand dizka, resp. rozsah trvania sluzieb, spésob poskytovania sluzieb
Celkovy rozsah poskytovanych sluzieb: 9 hodin rozlozenych do troch 3 hodinovych blokoch
Celkové predpokladané obdobie poskytovania sluzieb: 9.6 -16.6 v doobednajsich hodinach
Predpokladany datum a ¢as zacatia poskytovania sluzieb: 9.6 0 9:00

Forma poskytovania sluzieb: osobne na mieste prezen¢nou formou

5. Miesto poskytovania sluZieb, CKKP Hviezda

Adresa: Mestsky urad, Mierové nam. 1/2, 911 64 Trencin, alebo v CKKP Hviezda Kniezata
Pribinu 197, 911 01 Trendcin

6. Finanéna spolutuéast ucastnika (ucastnicky poplatok)

Finan¢na spolutcast sa nevyZaduje.

7. Informdcia o pomoci de minimis (tyka sa prdvnickej osoby alebo fyzickej osoby
podnikatelov)

Prijimatelovi je G¢astou na Programe poskytnutd Pomoc de minimis podla Schémy DM ¢.
8/2021. Znenie Schémy DM ¢. 8/2021 a povinnosti vyplyvajlice pre uchadzaca z tejto schémy
su dostupné tu: https://www.antimon.gov.sk/8850-sk/dm-
82021/?csrt=13718856481407436450 (Schéma DM — 8/2021) v zneni dodatku ¢. 1. Pomoc sa
poskytuje nepriamou formou prostrednictvom poskytnutia lektorskych sluzieb pre ucastnikov
programu podla tejto Vyzvy.

Informacie o povinnostiach MSP suvisiacich s Pomocou de minimis najdete na
https://www.antimon.gov.sk/

Vyska Pomoci de minimis je 89.10,- EUR na jedného Uc¢astnika programu.
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2. Podmienky ucasti v programe

Uchadza¢ musi pre akceptovanie prihlasky spifiat nasledujice podmienky:

2.1. Podmienky ucasti v programe 1.2 Kreativny inkubator (pre fyzické osoby)
a. Je bezuhonny v rozsahu podla prilohy €. 2 tejto Vyzvy
b. Je sposobily na pravne ukony
c. Posobi v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu (dalej len ,,KKP*)

Pre ucely vyzvy sa pod KKP rozumeju odvetvia podla prilohy ¢.4 tejto vyzvy - Odvetvia KKP.
Vyzva sa otvara pre jednotlivcov od 18 rokov, vratane Studentov Stvrtych rocénikov
strednych $kol (ktori nedosiahli vek 18 rokov), ktori maju zaujem o p6sobenie v KKP
a/alebo o podnikanie v oblasti KKP. Uchadza¢ o ucast v programe preukazuje, Ze ma
zaujem, alebo Ze pdsobi v oblasti KKP, prostrednictvom prilohy €.1. tejto vyzvy - Prihlaska
na Ucast v programe.

CKKP Hviezda overi, ¢i uchadzac posobi v oblasti KKP z informacii uvddzanych v prihlaske,
ako aj z verejne dostupnych zdrojov alebo informacii v osobitnych prilohach prihlasky, ak
ich uchadzac na tento ucel predlozil.

d. RozliSovacie kritéria:

Skor predloZzena prihlaska bude uprednostnena pred neskor predlozenou prihlaskou.
e. Spinenie podmienky definicie MSP

Neuplatnuje sa.

f. DalSie podmienky pre vyber uchadzacov pre fyzické osoby nepodnikatelov

Neuplatnuje sa

2.2. Podmienky uéasti v programe 1.2 Uéelovy kreativny akcelerator (pre pravnické osoby
alebo fyzickej osoby-podnikatelov)

a. Je bezuhonny v rozsahu podla prilohy ¢. 7 tejto Vyzvy
b. Je spésobily na pravne ukony
c. Posobi v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu (dalej len ,, KKP*)

Pre ucely vyzvy sa pod KKP rozumeju odvetvia podla prilohy €.6 tejto vyzvy - Odvetvia KKP.
Uchadzac o ucast v programe preukazuje, Ze poOsobi v oblasti KKP podla tejto vyzvy
prostrednictvom informdcii uvadzanych v prihlaske.
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KC overi, ¢i uchadzac¢ p6sobi v oblasti KKP z informacii uvadzanych v prihlaske, ako aj z
verejne dostupnych zdrojov alebo informacii v osobitnych prilohach prihlasky, ak ich
uchadzac na tento ucel predlozil.

d. Spifa definiciu mikro-, malého alebo stredného podniku schémy pomoci DM ¢.
8/2021, zverejnene;j na https://www.antimon.gov.sk/8850-sk/dm-
82021/?csrt=13718856481407436450.

Uchadza¢ o Ucéast v programe preukazuje zaradenie sa do niektorej z opravnenych
velkostnych kategorii (mikropodnik, maly podnik alebo stredny podnik) prostrednictvom
udajov uvedenych v prilohe €. 10. — Vyhldsenie uchddzaca na kvalifikovanie sa ako MSP.

Pri vyplfiani vyhlasenia mbze uchadzac pouzit nasledovné pomaocky:

e Prirucka pre pouZzivatelov k definicii MSP, ktoru najdete na:
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42921/

e Vzorovy priklad posudenia velkostnej kategérie podniku, ktory je stéastou prilohy
Vyhldsenie uchddzaca na kvalifikovanie sa ako MSP, ktory je prilohou ¢.11 tejto Vyzvy.

CKKP Hviezda overi, ¢ uchadza¢ spifia definiciu MSP z informécii uvedenych v prilohe ¢&.
10 a z verejne dostupnych zdrojov.

e. Neuplatnuje sa vo¢i nemu vratenie Statnej pomoci na zaklade rozhodnutia Eurépskej
komisie, v ktorom bola tato statna pomoc oznacena z neopravnenu a nezlucitelnu
s vnutornym trhom.

Na preukazanie splnenia tejto podmienky predkladd uchddza¢ Cestné vyhlasenie v
prilohe ¢.8 — Cestné vyhldsenie uchddzaca.

CKKP Hviezda overi splnenie tejto podmienky prostrednictvom informacii zverejnenych
na https://semp.kti2dc.sk

f. Neposobi v oblasti cestnej nakladnej dopravy.

Na preukazanie splnenia tejto podmienky predklada uchadzac o Gcéast v programe prilohu
¢. 8 — Cestné vyhldsenie uchddzaca.

CKKP Hviezda overi splnenie tejto podmienky z verejne dostupnych zdrojov, napr.
www.orsr.sk alebo www.zrsr.sk.

g. Pomoc de minimis, ktord sa ma Gcastou na programe v zmysle tejto vyzvy poskytnut,
neprekrodi spolu s uz poskytnutou pomocou de minimis jedinému podniku? v priebehu
aktualneho a dvoch predchadzajucich fiskalnych rokov 200.000 EUR.

Na preukazanie splnenia tejto podmienky predklada uchadzac o tGcast v programe prilohu
&. 8 — Cestné vyhldsenie uchddzaca


https://www.antimon.gov.sk/8850-sk/dm-82021/?csrt=13718856481407436450
https://www.antimon.gov.sk/8850-sk/dm-82021/?csrt=13718856481407436450
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42921/
https://semp.kti2dc.sk/
http://www.orsr.sk/
http://www.zrsr.sk/
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CKKP Hviezda overi splnenie tejto podmienky na zaklade udajov z prilohy €. 8 prihlasky
ainformacii vinformacnom systéme pre evidenciu a monitorovanie pomoci na
https://semp.kti2dc.sk.

h. RozliSovacie kritéria:
Skor predloZzena prihlaska bude uprednostnena pred neskor predlozenou prihlaskou.

i. Dalsie podmienky pre vyber uchadzacov pre pravnické osoby alebo fyzické osoby-
podnikatelov
Neuplatriuje sa

Rozliovacie kritéria sa pouziju v pripade, ked poéet prihlasok, ktoré splfiaju vietky ostatné
kritérid, prekracuje kapacitu kurzu.

3. Termin a sp6sob predlozenia prihlasky

Podpisané prihlasky do programu mo6zu uchadzaci predkladat v termine do 12. Maja 2023 do
14:00 osobne alebo postou na podateltiu Mestsky turad v Trenéine Mierové namestie 1/2, 911
64 Trendin v zalepenej obalke oznacenej ako ,, Prihldska do programu: CKKP Hviezda“

alebo

po dohode so zamestnancom CKKP Hviezda osobne v Kulturno-informac¢nom centre Trencin,
Mierové namestie 9 do ruk zamestnanca CKKP Hviezda v zalepenej obalke oznacenej ako
,Prihlaska do programu: CKKP Hviezda“

alebo

elektronicky so zarucenym elektronickym podpisom do elektronickej schranky mesta Trencin
cez www.slovensko.sk. Prilohy prihlasky v pripade elektronického doruéovania mézu byt
predloZené ako podpisany scan vo formate pdf.

4. Vyber uchadzacov

CKKP Hviezda po predlozeni prihlasok overi, ¢i su splnené podmienky definované v kapitole 2
tejto vyzvy. V pripade, Ze je prihlaska neuplna, ¢o neumoinuje vyhodnotenie splnenia
podmienok definovanych vo vyzve, CKKP Hviezda vyzve uchadzada o Ucast v programe na
doplnenie chybajucich informacii alebo dokladov na preukazanie splnenia podmienok, pricom
vo vyzve na doplnenie jasne identifikuje chybajice informacie a/alebo doklady a zarovern mu
stanovuje lehote 3 pracovnych dni na doplnenie tak, aby nebola vrozpore sdatumom
uzatvorenia prijimania prihlasok.

V pripade, Ze uchadzac v stanovenej lehote pozadované informacie nedoplni, CKKP Hviezda
prihlasku neakceptuje.


https://semp.kti2dc.sk/
http://www.slovensko.sk/
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CKKP Hviezda posudzuje predloZené prihlasky priebezne az do naplnenia kapacity, pricom
ozndmenia o vysledku posudzovania zasiela (po ukonceni posudenia kazdej prihlasky)
v poradi, v akom boli prihlasky dorucované, najneskér vsak do 5 pracovnych dni od uzavretia
VyzZVy.

Uchadzacom, ktorych prihlasky splnili podmienky, CKKP Hviezda =zasiela oznamenie
o akceptacii prihlasky, a to listinne na adresu uvedenu v prihlaske alebo v pripade elektronicky
podanej prihlasky do elektronickej schranky uspesného uchadzaca. CKKP Hviezda a uchadzac
sa individudlne mézu dohodnut na osobnom prevzati oznamenia o akceptacii prihlasky. Ak sa
uchadza¢ nedostavi v dohodnutom case k prevzatiu oznamenia, CKKP Hviezda modze
uchadzacda nahradit nedspesnym uchadzacom, ktory sa umiestnil ako dalsi v poradi.

Uchadzacom, ktorych prihlasky nesplnili podmienky alebo boli predlozené po akcepticii
poslednej prihlasky do kapacity stanovenej v bode 1.3 Vyzvy, CKKP Hviezda zasiela oznamenie
o neakceptovani prihlasky suvedenim dbévodu neakceptovania, pricom pre spdsob
dorucovania plati to, ¢o pre doru¢ovanie ozndmenia o akceptacii prihlasky.

Prava a povinnosti CKKP Hviezda a ucastnikov programu a dalSie podmienky ucasti
v programe su uvedené vo VSeobecnych podmienkach, ktoré su prilohou €. 3 tejto vyzvy.

CKKP  Hviezda do 10 pracovnych dni od zaslania oznameni o akceptovani
a/alebo neakceptovani prihlasok zverejni na svojom webovom sidle v mieste zverejnenia
vyzvy zoznam Uspesnych uchadzacov.

Revizne postupy:

Ndamietky - riadny revizny postup

V pripade ozndmenia o neakceptovani prihlasky ma uchadzac pravo sa domahat zmeny tohto
postoja CKKP Hviezda, ak ma za to, Zze dovody neakceptovania prihlasky nezodpovedaju
postupom alebo podmienkam vyberu uchadzacov pre Ucéast na programoch/sluzbach CKKP
Hviezda podla tejto vyzvy. Prostriedkom napravy su namietky, ktoré ma uchadza¢ moznost
podat pisomne CKKP Hviezda v lehote do 1 pracovného diia odo dria dorucenia oznamenia
o neakceptovani prihlasky.

Uchadzac v namietkach uvedie:

a) Svoje osobné Udaje, aby bolo mozné jednoznacne identifikovat, kto podava namietky,

b) dovody, pre ktoré nesuhlasi s neakceptovanim prihlasky s poukazanim na konkrétne
postupy alebo podmienky, ktoré CKKP Hviezda porusil, ked jeho prihlasku
neakceptoval,

c) datum a podpis namietok.

CKKP Hviezda posudi podané ndmietky podla ich obsahu, na formalne nedostatky podania
namietok neprihliada. CKKP Hviezda oznami uchadzacovi vysledok svojho posudenia — ak
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nepovazuje namietky za opodstatnené, oznami uchadzacovi, Ze trva na pévodne oznamenom
neakceptovani prihlasky uchadzaca, ak namietky povaZuje za opodstatnené, CKKP Hviezda
ozndmi uchadzacovi zmenu svojho povodného postoja tym, Ze zmeni povodné ozndmenie
o neakceptovani na oznadmenie o akceptovani prihlasky.

CKKP Hviezda oznami uchadzacovi svoje posudenie podanych namietok do 20 pracovnych dni
od ich dorucenia, najneskér vsak do 3 pracovnych dni pred zacatim programu. Vysledok
posudenia namietok musi vZidy obsahovat oddévodnenie ich postdenia zo strany CKKP Hviezda.
Vysledok posudenia namietok sa oznamuje uchadzacovi pisomne a dorucuje sa mu.

Preskimanie vydanych ozndmeni — mimoriadny revizny postup

CKKP Hviezda mdzZe zvlastného podnetu alebo podnetu inej osoby preskimat vydané
oznamenie o akceptovani / neakceptovani prihlasky, ak zisti, Ze nebolo vydané v sulade
s podmienkami a postupmi stanovenymi touto vyzvou a/alebo riadiacou dokumentaciou
vztahujlcou sa na vyber uZivatelov v ramci realizacie Projektu CKKP Hviezda ako prijimatela.
K preskimaniu moze dojst do zacatia realizacie programu alebo do zacdatia poskytovania
sluzby, ktorych sa oznamenie o akceptovani / neakceptovani prihlasky tyka a do tohto ¢asu je
potrebné oznamit vysledok preskiumania uchadzacovi. Vysledok preskimania je obsiahnuty
v novom oznameni, ktoré musi obsahovat aj dévody, pre ktoré doslo k zmene pdévodne
vydaného oznamenia o akceptovani / neakceptovani prihlasky, pricom toto oznamenie musi
byt dorucené uchadzadovi.

Oprava chyb a inych zrejmych nespravnosti vydaného ozndmenia

Oprava oznamenia sluZi na odstranenie chyb v pisani, pocitani alebo inych zrejmych
nespravnosti v pisomnom vyhotoveni ozndmenia o akceptovani /neakceptovani prihlasky.
Chyby v pisani, pocitani alebo iné zrejmé nespravnosti v pisomnom vyhotoveni ozndmenia
o akceptovani /neakceptovani prihlasky opravi CKKP Hviezda bud' na zaklade vlastnych zisteni
alebo na zdklade osvojenia si  podnetu inej osoby. Opravené oznamenie
o akceptovani/neakceptovani prihlasky, s uvedenim tych udajov, ktoré sa opravovali, dorudi
uchadzacovi.

Pisomnosti vramci reviznych postupov sa dorucuju rovnakym spésobom ako prihlaska
a oznamenie o akceptacii/neakceptacii prihlasky.
5. Osobitné procesné ustanovenia
1. Pre zacatie poskytovania Sluzieb je nevyhnutné, aby sa ucastnik programu dostavil v
termine, 9.6 9:00, na Mestsky Urad Trencin, Mierové namestie 1/2, 911 64 Trencin.
K poskytovaniu SluZieb ucastnik programu si zabezpedi pisacie potreby.

2. Tento workshop nepredchddza ani nenadvazuje na nijakud dalSiu Vyzvu.

3. Informadcie tykajlce sa programu budu zverejfiované na www.trencin.sk.

8
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6. Aktualizacia vyzvy

Aktualizacie budu vykondvane nediskriminacne, transparentne a v sulade s riadiacou
dokumentaciou. Aktualizované Casti vyzvy budu uc¢inné dinom zverejnenia na www.trencin.sk.

7. Komunikacia a ochrana osobnych udajov

Informacie o tom, ako spracivame osobné Udaje uchadzacov ndjdete na webovych strankach
mesta Trencin tu: Informacie o spracivani osobnych uddajov CKKP Hviezda tu:
https://trencin.sk/pre-obcanov/kultura-a-volny-cas/hviezda/informacie-o-spracuvani-
osobnych-udajov-ckkp-hviezda/

S pripadnymi otazkami suvisiacimi s touto vyzvou sa mbzete na nds obratit:

e telefonicky na Cisle +421 911 046 629 pocas pracovnych dni v ¢ase medzi 9:00 a 14:30

e e-mailom na adrese: jaroslav.lacko@trencin.sk (do predmetu uvedte, prosim Vase
meno a nazov programu)

e o0sobne, na adrese Kulturno-informacné centrum, Mierové namestie 9, Trencin

Dalie informécie su priebeZzne zverejfiované na www.trencin.sk.

8. Prilohy

1. Prilohy k programu 1.2 Kreativny inkubator:
a. Priloha ¢.1: Prihlaska na Gcast v programe
b. Priloha ¢.2: Cestné vyhlasenie uchadzaca
c. Priloha ¢.3: VSeobecné podmienky
d. Priloha ¢.4: Odvetvia KKP

2. Prilohy k programu 1.2 Uéelovy kreativny akcelerator:
a. Priloha ¢.5: Prihlaska na Ucast v programe
b. Priloha ¢.6: Odvetvia KKP
c. Priloha ¢.7: Cestné vyhlasenie uchadzaca o bezihonnosti a sposobilosti na pravne
ukony
Priloha ¢.8: Cestné vyhlasenie uchadzaca
Priloha ¢.9: Zmluva o nefinanénej podpore a VSeobecné podmienky
Priloha €.10: Vyhlasenie uchadzaca na kvalifikovanie sa ako MSP

@ ™o o

Priloha ¢.11: Vzorovy priklad posudenia velkostnej kategdrie podniku


https://trencin.sk/pre-obcanov/kultura-a-volny-cas/hviezda/informacie-o-spracuvani-osobnych-udajov-ckkp-hviezda/
https://trencin.sk/pre-obcanov/kultura-a-volny-cas/hviezda/informacie-o-spracuvani-osobnych-udajov-ckkp-hviezda/
https://trencin.sk/pre-obcanov/kultura-a-volny-cas/hviezda/informacie-o-spracuvani-osobnych-udajov-ckkp-hviezda/
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